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“EL INDICE GLOBAL DE EXPECTATIVAS SE FORTALECE DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2021 RESPECTO DEL TRIMESTRE ANTERIOR, Y TODOS LOS
SECTORES SE UBICAN EN EL TERRENO OPTIMISTA (EXCEPTO AGROPECUARIO)”

|. EMPLEQ

Resumen

+  Durante el segundo trimestre de 2021, continia predominando la
estabilidad en el nivel de contratacion.

+  Encomparacion con el trimestre anterior, se observa que el balance
neto de empleo mejord en los sectores manufactura, construccién
y comercio, siendo este Ultimo el que mas se fortalece.

+  Asimismo, si se compara con el promedio de los Ultimos once
afios (para los segundos trimestres), solo servicios y manufactura
mostraron un nivel mayor en la expectativa neta de empleo
(aproximadamente 2 puntos porcentuales), por su parte, la
reduccion mas significativa se presenta en presenta en el sector
agropecuario obteniendo como resultado un -8.5%.

«  EI18% de las empresas que respondieron, han realizado ajustes
en las jornadas laborales de sus empleados fijos en los Ultimos
tres meses.

Principales resultados

Mas de 53% de los empleadores en cada uno de los cinco sectores
economicos bajo estudio espera mantener su personal estable du-
rante el segundo trimestre de 2021 (grafico 1). En este grupo, un 17%
indica que en los meses de enero a marzo se contrato personal fijo,
y por esta razon, no esperan realizar nuevas contrataciones durante
este periodo. Las posibilidades de contratacion de nuevos emplea-
dos son moderadas para los meses de abril a junio, y se ubican entre
5% y 32% en los distintos sectores, siendo construccion y manufac-
tura los sectores que mostraron el mayor porcentaje de intencion de
contratacién (32 y 18 puntos porcentuales, respectivamente).

GRAFICO 1
EXPECTATIVA DE EMPLEO SEGUN SECTOR ECONOMICO, Il TRIMESTRE
2021 (PORCENTAJES)
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En el cuadro 1 se presenta el balance de las respuestas de los empre-
sarios en relacion con el empleo y la diferencia de resultados entre el
[I'y | trimestre 2021, ademas de la diferencia con respecto al promedio
de los segundos trimestres.

Para el total de los empresarios que respondieron la encuesta, aproxi-
madamente 75,8% no anticipa cambios en las contrataciones de mano
de obra; 15,8% espera incrementos y 8,2% prevé reducciones, por lo
que el balance o tendencia neta es de 7,6%, similar que hace tres me-
ses (seglin se presenta en la ultima linea del cuadro 1). La encuesta
también revel6 una ligera disminucién de 0,1 puntos porcentuales, en
las oportunidades netas de contratacion del segundo trimestre de 2021
con respecto al trimestre anterior.

CUADRO 1
BALANCE DE RESPUESTAS' DE LOS EMPRESARIOS CON RESPECTO AL
EMPLEQ SEGUN SECTOR Y Il TRIMESTRE 2020-2021 Y | TRIMESTRE
DE 2021 (Porcentajes)

SECTOR 120 I-21

\1

i*t Agropecuario  -2,2 2,6 -5,0 -7,6 315) -8,5
| ! Manufactura 6,6 3,7 11,9 82 101 1.8

N Costden 85 152 158 06 204 46

f“ﬁ Comedo 00 00 13 13 126 -13
!

Servicios 90 147 35 111 19 1,6

Tendencianeta 22 -84 7,7 16,1 -25 10,2

1. Los balances de respuestas se obtienen calculando la diferencia entre los porcentajes de
respuestas positivas o favorables y las negativas o desfavorables.

2. Corresponde a la diferencia entre el balance del Il'y | trimestre 2021,

3. Corresponde al promedio de los segundos trimestres.

4. Corresponde a la diferencia entre el Il trimestre 2021y el promedio.

Fuente: ICE. ETOE, marzo 2021




Se observa que, los sectores agropecuario y servicios presentan pers-
pectivas de contratacion de mano de obra menos favorables respecto
del primer trimestre (-7.6% y -11.1% respectivamente), por su parte, de
los sectores que reportan reactivacion en la contratacion, son comercio
y manufactura los que presentan variaciones mas favorables que hace
tres meses (11,3 y 8,2 puntos porcentuales, respectivamente), mien-
tras, construccion, mantiene una variacion ligeramente mas alta que el
trimestre anterior.

Si se compara el balance global del segundo trimestre de 2021 con el
promedio de los segundos trimestres de los afios anteriores, se obser-
va que esta 10,5 puntos porcentuales por encima del promedio de los
ultimos once afios (penultima columna del cuadro 1); asimismo respec-
to del promedio de los segundos trimestres de los afios previos, solo
servicios y manufactura presentan niveles superiores (Ultima columna
del cuadro 1).

Si se analiza la expectativa de empleo por tamafio de la empresa segun
numero de empleados, las empresas pequefias (las que tienen entre 6
y 30 empleados), son las que reportan los planes de contratacion mas
fuertes con una expectativa del 55,4%, seguido de las microempresas
con 21,4%; mientras que las empresas grandes y medianas se sitlan
con una expectativa de 12,5% y 10,7%, respectivamente.

Los empresarios mas optimistas en cuanto a la variable empleo mani-
fiestan que contintan observando un crecimiento (aunque lento) en la
demanda de sus clientes, ademas de indicar que tienen contratos ya
adquiridos para estos meses y por otra parte, se presentan factores
estacionales propios de la época.

Por otro lado, las principales razones que dan los empresarios de todos
los sectores que no anticipan nuevas contrataciones (y que constituyen
la mayoria), son principalmente la demanda local, los costos de insu-
mos de produccion, costos en mano de obra, costos energéticos, situa-
cion actual y futura de la economia del pais; y en general, como lo han
afirmado en periodos anteriores, la estabilidad en la planilla se mantie-
ne dentro de ellas, debido a la capacidad instalada de estas empresas.

En virtud del contexto sanitario que esta viviendo el pais desde mar-
zo del afio pasado, los empresarios que esperan despedir personal se
refieren especificamente a operarios de maquinarias de construccion,
choferes, personal de servicio al cliente y cocina, ademas, de peones
agricolas.

ILVENTAS 0
PRODUCCION

Resumen

+  Lasexpectativas netas resultaron mas favorables en las siguientes
tres actividades: comercio, manufactura y agropecuario, si se
compara con los tres meses anteriores.

+  Si se hace la comparacion con el promedio del Gltimo afio, casi
todas las actividades estan por encima de ese indicador

Principales resultados

La expectativa neta de los empresarios es mas optimista que la de
empleo en todos los sectores y se fortalece respecto del trimestre
anterior en tres de ellos (comercio, manufactura y agropecuario). El
porcentaje que se pronuncia favorablemente al aumento en ventas
varia entre 35% y 61% (grafico 2). El porcentaje de empresarios pe-
simistas en ventas o produccion disminuye en casi todos los sectores
si se compara con los tres meses anteriores (excepto en servicios
que sube 5 puntos porcentuales).

GRAFICO 2 ,
, EXPECTATIVA DE VENTAS 0 PRODUCCION
SEGUN SECTOR ECONOMICO, Il TRIMESTRE 2021 (PORCENTAJES)
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El gréfico 3 presenta el balance neto de expectativas de ventas o pro-
duccién por sector y trimestre para la serie completa (diferencia entre
respuestas positivas y negativas) para cada sector. Cuando se compara
con el trimestre anterior, se presentan aumentos en comercio, manufac-
tura y agropecuario. Si se comparan estas variaciones con el promedio
anual, se observa que todos los sectores presentan valores por arriba
del promedio (varia en un rango entre 9 y 26 puntos porcentuales).

Los empresarios que ven fortalecidas las expectativas de produccion o
ventas, esperan un aumento en la demanda de exportaciones, esto para
las empresas manufactureras y las dedicadas al agro, mientras que las
comerciales indican que su positivismo se debe a la apertura comercial,
especificamente por la flexibilidad en restricciones sanitarias y el regreso
paulatino de las personas a las actividades presenciales, ademas, de la
tendencia de la economia hacia la estabilizacion y la aplicacién progra-
mada de las vacunas para combatir el Covid-19.

Desde una perspectiva temporal mas amplia de los Ultimos cinco trimes-
tres, el nivel de optimismo en ventas o produccidn es positivo en todos
los sectores, y presentan tendencias crecientes.

UCR

1R VERSIDAD 1 WA

Investigacko e &0
Clenclas Econtmlcas



GRAFICO 3
BALANCE DE RESPUESTAS! DE LOS EMPRESARIOS CON RESPECTO "l UTl |_| DADES

A LAS VENTAS 0 PRODUCCION POR TRIMESTRE SEGUN SECTOR

(PORCENTAJES)
Resumen
Agropecuario + Las expectativas de utilidades se fortalecen con respecto al
75 - trimestre previo en casi todos los sectores, excepto en comercio y
= Y tom = 26 servicios.
55 Y uttimo ane™ 11

« Las perspectivas son mas favorables que las que prevalecian
para el segundo trimestre de 2020 (solo manufactura empeora las
expectativas de hace un afio).

Principales resultados

En su mayoria, los empresarios esperan que sus utilidades se man-

veridon - 2 per medamovt (Yariacon) tengan o aumenten. EI porcentaje que espera que las ganancias de
Manufactura la empresa se mantengan esté en un rango de 35% a 53%, mientras

75 que el porcentaje de aquellos con expectativas mas favorables esta
65 ¥ 1o = 36 en un rango de 29% a 38%, entre los distintos sectores (gréafico 4).
= ¥ ditimo afic= 26 Cabe mencionar que las expectativas menos optimistas (los que es-

peran una baja en las utilidades) aumentan en todos los sectores
comparados con el trimestre anterior, sélo manufactura mantiene el
nivel que hace tres meses.
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En el grafico 5, se observa que la variacion del efecto neto respecto del

; trimestre anterior es mas favorable en todos los sectores y solo adquiere
> un valor negativo durante el ultimo afio las empresas dedicadas al co-
mercio y a servicios. En general, los niveles del segundo trimestre del
2021 son menores que los promedios del Ultimo afio.
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1 Los balances de respuestas se obtiene calculando la diferencia entre los porcen-
tajes de respuestas positivas o favorables y las negativas o desfavorables.
Fuente: IICE. ETOE, marzo, 2021
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GRAFICO 5
BALANCE DE RESPUESTAS' DE LOS EMPRESARIOS CON RESPECTO
A LAS UTILIDADES DE LOS ULTIMOS CINCO TRIMESTRES SEGUN
SECTOR (PORCENTAJES)
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1 Los balances de respuestas se obtiene calculando la diferencia entre los porcen-
tajes de respuestas positivas o favorables y las negativas o desfavorables.
Fuente: IICE. ETOE, marzo, 2021

IV. POSICION
COMPETITIVA

Resumen

* En la mayoria de los sectores se evidencia una mejora en la
expectativa neta en cuanto a su posicion competitiva respecto del
trimestre anterior (excepto comercio).

«  Asimismo, en comparacion con el promedio del Ultimo afio,
todos los sectores presentan un deterioro en sus expectativas de
competitividad para el segundo trimestre del afio.

Principales resultados

Para los meses de abril a junio, entre 29% y 46% de los empresa-
rios espera que la posicion competitiva de su empresa mejore (cifras
similares al trimestre pasado), y entre 48% y 63% espera que no
cambie (grafico 6). La expectativa de estabilidad predomina en todas
las empresas.

GRAFICO 6 ,
EXPECTATIVA IDE POSICION COMPETITIVA SEGUN
SECTOR ECONOMICO, Il TRIMESTRE 2021 (PORCENTAJES)
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Por otra parte, si se comparan las respuestas netas del segundo trimes-
tre con el Ultimo afio, se observa las tendencias crecientes en manufac-
tura, construccion, agropecuario y servicios, siendo los dos Ultimos sec-
tores los que mas crecen. Observando el promedio anual, todos tienen
un nivel por debajo del promedio (grafico 7).
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GRAFICO 7
RESPUESTAS' DE LOS EMPRESARIOS CON RESPECTO A LA POSICION
COMPETITIVA DE LOS ULTIMOS CINGO TRIMESTRES SEGUN SECTOR
(PORCENTAJES)
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V. INVERSION

Principales resultados

También se les consultd a los empresarios si esperan realizar nuevas
inversiones durante los meses de abril a junio en los rubros de herra-
mientas y equipo, infraestructura, maquinaria y en otras inversiones.

El cuadro 2 muestra que en promedio 8,0% de los empresarios espe-
ran realizar inversiones en el segundo trimestre del afio, porcentaje
superior al observado durante el trimestre anterior. Manufactura, y
agropecuario son los sectores cuyo porcentaje aumenta mas (10,4 y
10,1 puntos porcentuales respectivamente). Es notable, que el por-
centaje de empresarios que manifiesta que no hara nuevas inversio-
nes aumento de 79,9% a 85% entre el primer y segundo trimestre de
2021. Es importante mencionar que los empresarios que no esperan
realizar nuevas inversiones durante este trimestre indican que solo
realizaran las inversiones necesarias para la operacion de las em-
presas, al igual que lo mencionaron en los tres trimestres anteriores.

~ CUADRO 2 ,
EXPECTATIVAS DE INVERSIGN POR SECTOR ECONGMICO, |1 TRIMESTRE
2021 (PORCENTAJES)

Inversiones
Sector " Hardn  Nohardn  Ns ;  Total  Anterior r[e)rilfcei-a
nuevas nuevas
Agropecuario 10,1 79,7 10,1 100,0 79 22
Manufactura 10,4 83,9 57 1000 9,0 14
Construccion 20 84,9 132 100,0 45 2,6
Comercio 8,6 83,7 7,8 100, 6,0 2,6
Servicios 6,9 88,7 44 100,0 4,5 23
TOTAL 8,0 85,0 7,0  100,0 6,5 1,5

Fuente: IICE. ETOE, marzo 2021

Los empresarios agropecuarios que esperan realizar nuevas inversio-
nes se refieren fundamentalmente a mantenimiento normal de la finca y
arreglos de caminos. Las empresas manufactureras indican que inverti-
ran en la compra y renovacién de equipos de planta y cdmputo. Las em-
presas dedicadas a actividades comerciales y de servicios basicamente
esperan invertir en mejoras en las instalaciones, equipo de computo y en
actividades promocionales de productos.
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VI. TIPO DE CAMBIO

Resumen

+  El porcentaje de empresarios que espera que el tipo de cambio
aumente en el periodo de abril a junio, es menor al de aquellos
que esperan estabilidad o disminuciones.

* Aunque se esperaba un incremento en el tipo de cambio, este se
mantiene estable, y también se ve reflejado en la expectativa de la
mayoria de los empresarios.

Principales resultados

El cuadro 3 muestra los resultados de expectativas cambiarias. Cuan-
do se compara con el primer trimestre, se obtiene una disminucion
en el porcentaje de empresarios que espera que el tipo de cambio
aumente, este paso6 de 47,0% en el primer trimestre a 38,9% para los
meses de abril a junio; y los empresarios que esperan estabilidad en
este indicador, suben de 28,1% a 46,5%, entre el primer y segundo
trimestre de 2021. El porcentaje de empresarios que espera disminu-
ciones en el tipo de cambio experimenta una disminucién comparada
con tres meses antes (de 19,5% a 9,0%).

CUADRO3 ,
EXPECTATIVA DEL TIPO DE CAMBIO SEGUN SECTOR ECONGMICO, I
TRIMESTRE 2021 (PORCENTAJES)

Comportamiento en el tipo de cambio

Sector
Aumentara No cambiara Disminuirda ~ Ns/Nr
Agropecuario 40,0 42,5 10,0 75 100,0
Manufactura 51,5 38,6 5,0 5,0 100,0
Construccion 34,2 44,7 15,8 58 100,0
Comercio 35,5 452 12,9 6,5 100,0
Servicios 30,7 56,1 79 58 100,0
TOTAL 38,9 46,5 9,0 5,6 100,0

Fuente: IICE. ETOE, marzo 2021

Del 46,5% de los empresarios entrevistados que no esperas cambios
en este indicador, el 21,6% considera que este comportamiento tendra
una afectacion negativa en la posicion competitiva de sus empresas
(cuadro 4); mientras que un 64,1% de las empresas consultadas, con-
sidera que no les afectara (siendo mayor en los exportadores) y un
14,4% indica que la afectacidn es positiva (similar entre exportadoras
y no exportadoras).

CUADRO 4
. EMPRESAS EXPORTADORAS Y NO EXPORTADORAS QUE NO ES-
PERAN CAMBIOS EN EL TIPO DE CAMBIO SEGUN EFECTO EN LA
POSICION COMPETITIVA, Il TRIMESTRE 2021 (PORCENTAJES)

¢,Como afectara el tipo de cambio?

Tipo de empresa

Positivamente  Negativamente  No la afectara
Exportadoras 143 143 714 100,0
No Exportadoras 144 21 62,9 100,0
Total 144 21,6 64,1 100,0

Fuente: IICE. ETOE, marzo 2021

El tipo de cambio de referencia al que los bancos vendieron el délar
durante el periodo en que se realizd esta encuesta fue en promedio
de 614,2 colones por dolar, mientras que para el trimestre anterior fue
614,6 colones por dolar (¢0,4 de diferencia). Cabe sefialar que la en-
cuesta se realizé entre el 15 de febrero al 5 de marzo de 2021.

VII. EXPORTADORAS Y
NO EXPORTADORAS

Resumen

* Los empresarios entrevistados cuyas empresas exportan sus
productos o servicios representan un 16,1% del total, porcentaje
que corresponde principalmente a empresas dedicadas a las
actividades agropecuarias y manufactura.

« Las exportadoras son mas positivas en el empleo que las no
exportadoras, sin embargo, en ambos tipo de empresas prevalece
la estabilidad en la planilla.

+ Tanto las empresas que exportan como las que no exportan
se mantienen mas optimistas en produccion. En su mayoria,
las exportadoras y no exportadoras esperan que la posicidn
competitiva no cambie durante el segundo trimestre.

Principales resultados

En el cuadro 5 se presentan las expectativas para el segundo trimes-
tre en cada una de las variables de estudio en los sectores dedicados
a las actividades agropecuarias y manufactura, segun exportan o no
exportan sus productos.

CUADRO 5
EMPRESAS AGROPECUARIAS Y DE MANUFACTURA QUE EXPORTAN
Y NO EXPORTAN SEGUN EXPECTATIVA DE EMPLEO, PRODUCCION Y
POSICION COMPETITIVA, Il TRIMESTRE 2021 (PORCENTAJES")

Empresas
Variable Agropecuarias Manufactureras
Exportadora  No exportadora  Exportadora  No exportadora
Empleo
Aumentara 0,0 3,7 28,6 12,9
No cambiara 91,7 85,2 71,4 774
Disminuira 8,3 11,1 0,0 9,7
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Produccion
Aumentara 58,3 23,1 441 59,7
No cambiara 33,4 57,7 50,0 27,4
Disminuira 8,3 19,2 5,9 12,9
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Posicion
competitiva
Mejorara 50,0 31,6 441 36,5
No cambiara 50,0 26,3 52,9 24,0
Empeorara 0,0 421 3,0 39,5
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

1. Los porcentajes se calcularon con las re
Fuente: IICE. ETOE, marza.28



En lo que respecta al empleo, en el sector agropecuario y manufacture-
ro, la mayor parte de las empresas exportadoras y las no exportadoras
mantienen la cautela y esperan niveles de empleo estables. En cuanto
a expectativas de produccion, la mayoria de los productores agrope-
cuarios que no exportan no esperan cambios, mientras que el mismo
porcentaje de no exportadores no espera cambios ni aumentos. En ma-
nufactura, menos de 50% de los establecimientos exportadores espera
un aumento de la produccién, por el contrario, el mayor porcentaje de no
exportadoras espera aumentos. En cuanto a la posicion competitiva
son similares las expectativas de mejora y estabilidad en las empresas
exportadoras de ambos sectores. En las empresas no exportadoras, son
mas pesimistas.

Viil. INDICE DE
EXPECTATIVAS

Resumen

« El resultado del indice global de expectativas empresariales
revela en términos generales que el optimismo de los empresarios
mejora en 1,1 puntos porcentuales respecto del trimestre anterior,
colocandose en 52,0.

« El indice de expectativas mejora en casi todos los sectores
durante este segundo trimestre, excepto en servicios.

Principales resultados

El cuadro 6 presenta el indice para los sectores econdémicos bajo
estudio y para el total de la muestra efectiva, correspondiente a doce
mediciones del indice de los segundos trimestres desde el 2010 y el
primer trimestre de 2021.

El indice global de expectativas empresariales para el segundo trimestre
de 2021 muestra un aumento de 1,1 puntos porcentuales respecto del
trimestre anterior, y se sitlia actualmente en un nivel de 52,0 (en una
escala de 0 a 100); el indice general tiene un valor inferior al promedio
de los segundos trimestres de los afios anteriores (esta por debajo del
promedio 3,1 puntos porcentuales); es importante mencionar que, para
este trimestre, todos los sectores se ubican por debajo el promedio de
los segundos trimestres desde el 2010.

Respecto del trimestre anterior, se da el aumento en el optimismo de los
empresarios en agropecuario, manufactura, comercio y construccion (se
fortalecen en 3,7; 3,4; 1,1y 0,6 puntos porcentuales, respectivamente).
Mientras que el indice de servicios es el Unico que se debilita en 3,1
puntos porcentuales.

El resultado global muestra que, el optimismo se fortalece en el segundo
trimestre del afio, en una magnitud moderada, lo cual significa que, los
empresarios se ha acentuado una percepcion mas positiva sobre sus
empresas y la economia del pais.

Es importante sefialar que la encuesta de opinion a los empresarios
se efectu6 del 15 de febrero al 05 de marzo, periodo en el cual se res-
tablecieron en una mayor parte las medidas para la reactivacién de la
economia, aunado a la ejecucion del plan de vacunacion para combatir
el Covid-19, por lo que muchas empresas, seguian percibiendo y espe-
rando un aumento en la demanda de sus productos o servicios.

En general, el comportamiento de los empresarios que manifiestan su
optimismo para los meses de abril a junio puede deberse al plan de
medidas tomadas por el gobierno ante el Covid-19, implementado desde
setiembre del afio anterior, en el cual se retoma poco a poco el funciona-
miento habitual del pais en muchos ambitos, por lo que estan generando
un efecto positivo en el sector empresarial.

CUADRO 6
INDICE DE EXPECTATIVAS EMPRESARIALES SEGUN SECTOR ECONOMICO POR TRIMESTRE (Il TRIMESTRE DESDE EL 2010
Y | TRIMESTRE DEL 2021)

Sector (15 116 047 048 119 120 121 11-21  Dif'  y*  Dify
Agropecuario 550 526 548 498 482 529 519 547 508 423 458 457 494 37 508 -14
Manufactura 68,6 626 598 561 532 588 581 541 546 547 517 501 6535 34 575 40
Construccion 705 622 590 563 609 596 9565 561 468 495 421 501 50,7 06 563 57
Comercio 69,7 607 662 552 553 612 609 566 559 535 505 547 558 11 587 -29
Servicios ® 62,6 540 549 505 500 519 540 527 483 513 457 539 508 -31 523 -15
GLOBAL 653 584 589 536 535 569 563 549 513 503 472 50,9 520 1,1 551 -3,1

1. Corresponde a la diferencia entre el [1-21y [-21.

2. Valor promedio de los segundos trimestres de los afios anteriores.

3. La categoria “otros servicios” incluye: suministro de electricidad, gas vapor y aire acondicionado; actividades inmobiliarias; actividades
financieras y de seguros; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida.

Fuente: IICE. ETOE, marzo, 2021
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Se extiende el agradecimiento al Instituto Nacional de Estadistica y Censos, INEC, por proporcionar la muestra de empresas a partir del Directorio
de Empresas y Establecimientos.
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