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Resumen
Ejecutivo

El Instituto de Investigaciones en Ciencias Econdmicas
de la Universidad de Costa Rica, concluyo la Encuesta
de Expectativas Empresariales correspondiente al tercer
trimestre de 2022. La encuesta se realizo del 16 de mayo
al 05 de junio pasados, e incluyd 445 empresas que
respondieron preguntas en relacion con sus expectativas
de empleo, ventas, utilidades, inversion y tipo de cambio.
El documento con el detalle de los resultados se puede
consultar en la direccion http://iice.ucr.ac.cr/encuesta.
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A continuacion, un resumen de los principales resultados.
La muestra efectiva se distribuyo de la siguiente manera:
aproximadamente 32% corresponden a empresas de
manufactura, 25% son de alojamiento y servicios de
comida,16% sonempresascomerciales,10% corresponden
a empresas agropecuarias, mismo porcentaje para las
empresas de construccion, 8% empresas de transportey
almacenamiento y 4% otros servicios.
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Indice global de
expectativas
empresariales

El resultado del indice global de expectativas
empresariales revela en términos generales
que el optimismo de los empresarios se
mantiene en el mismo nivel que hacer tres
meses, ya que aumenta solo 0,5 puntos
porcentuales respecto del trimestre anterior,
colocandose en un nivel de 54,4 en terreno

optimista.

Respecto del trimestre anterior, se da una
mejora en el optimismo de los empresarios
en dos sectores econdomicos que son
construccion y en menor medida en el
comercio (se fortalecen 11,4 y 1,7 puntos
porcentuales, respectivamente), manufactura
se mantiene en el mismo nivel que hace tres

(€S ESH

El resultado general muestra que, las
expectativas durante el tercer trimestre del
ano 2022 estan en terreno optimista (excepto
en agropecuario), lo cual significa que, en
los empresarios continlia prevaleciendo una
percepcion positiva de sus empresas y de
la economia del pais, pues el optimismo se
mantiene similar que hace tres meses y esta
en el mejor nivel desde que inicio la crisis
sanitaria en el pais, es importante mencionar
que el sector manufactura no presenta
cambios en el nivel de optimismo para este

trimestre.

Empleo

Durante el tercertrimestre de 2022, predomina
la estabilidad en el nivel de contratacion de

empleados fijos.

En comparacion con el trimestre anterior, se
observa que el balance neto de empleo mejoro
en un sector econémico que es comercio (se

fortalece en 9,2 puntos porcentuales).

Asimismo, si se compara con el promedio
de los Ultimos doce afos (para los terceros
trimestres), todos los sectores mostraron un
nivel mayor en la expectativa neta de empleo
(varian en un rango entre 1,0 y 11,8 puntos
porcentuales), con excepcion de agropecuario

que disminuye 10,2 puntos porcentuales.

Ventas o produccion

Las expectativas netas resultaron mas
favorables en dos de los sectores economicos
bajo estudio, si se compara con los tres meses

atras (construccion y comercio).

De igual manera, si se hace la comparacion
con el promedio del Gltimo ano, todas las
actividades estan por encima de ese indicador
variando entre 22 y 47 puntos porcentuales

(excepto agropecuario).

Utilidades

Las expectativas de utilidades se fortalecen

con respecto al trimestre previo en

construccion, manufactura y comercio.

Las perspectivas son mas favorables que las
que prevalecian durante el tercer trimestre de
2021 (varian en un rango ente 3,0 y52 puntos

porcentuales en todos los sectores).

Posicion competitiva

Hay una mejora en las expectativas netas en
cuanto a su posicion competitiva respecto
al trimestre anterior solo en las actividades

relacionadas con la construccion.

En comparacion con el promedio del dltimo
ano, los sectores construccion, comercio y
manufactura presentan un fortalecimiento en

sus expectativas de competitividad.

Inversion

El 21,9% de los empresarios espera realizar
inversiones, porcentaje 7,6 puntos superior al

observado durante el trimestre anterior.

Manufactura, construccion y servicios son
los sectores cuyo porcentaje es mas alto que
el trimestre anterior. Los demas sectores
también tienen porcentajes mayores que

hace tres meses, pero en menor medida.

Tipo de cambio

El porcentaje de empresarios que espera que
el tipo de cambio aumente en el periodo de
julio a setiembre, es mayor al de aquellos
que esperan estabilidad o disminuciones
(por arriba del 73% en todas las actividades

econdmicas).

Exportadoras y no
exportadoras

Los empresarios entrevistados cuyas
empresas exportan sus productos o servicios
representan un 23,1% del total, porcentaje
que corresponde a empresas dedicadas a las

actividades agropecuarias y manufactura.

Las no exportadoras son mas positivas en
el empleo que las exportadoras, y en las
exportadoras prevalece la estabilidad en la
cantidad de empleados fijos (similar que hace

tres meses).

Lamayoriadelasempresasqueexportancomo
las que no exportan presentan expectativas
menos favorables en produccion, similar a lo
observado hace tres meses. En su mayoria,
las exportadoras y no exportadoras esperan
que la posicion competitiva se fortalezca o
al menos se mantenga durante los meses de

julio a setiembre.
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|. INDICE DE EXPECTATIVAS

PRINCIPALES RESULTADOS

El cuadro 1 presenta el indice para mediciones del indice de los terceros
los cinco sectores econdmicos bajo trimestres desde el 2010y el segundo
estudio y para el total de la muestra trimestre de 2022.

efectiva, correspondiente a trece

indice global de expectativas empresariales

BT o
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CUADRO 1
INDICE DE EXPECTATIVAS EMPRESARIALES SEGUN
SECTOR ECONOMICO POR TRIMESTRE
(Il trimestre desde el 2010 y Il trimestre del 2022)

m=11 =12 =3 =14 s =16 =17

GLOBAL

El indice global de expectativas empresariales para el tercer
trimestre de 2022 muestra un leve aumento de 0,5 puntos
porcentuales respecto del trimestre anterior, y se sitla en un
nivel de 54,4 (en una escala de 0 a 100).

Este indice general tiene un valor superior al promedio de los
terceros trimestres de los afios anteriores (esta por arriba
del promedio 4,0 puntos porcentuales); asimismo, es el valor
mas alto desde que empezo la pandemia en el pais y sigue
mostrando un crecimiento sostenido como se ha observado
en los trimestres anteriores.

Cabe mencionar que, para este trimestre, solo el sector
dedicado a actividades agropecuarias se ubica en terreno
pesimista y por debajo el promedio de los terceros trimestres
desde el 2010 (Gltima columna del cuadro 1).

Respecto del trimestre anterior, se da una mejora en el
optimismo de los empresarios en dos sectores economicos
que son construccion y en menor medida en el comercio (se
fortalecen 11,4 y 1,7 puntos porcentuales, respectivamente),
manufactura se mantiene en el mismo nivel que hace tres

meses.

El resultado global muestra que, las expectativas durante
el tercer trimestre del ano 2022 estan en terreno optimista
(excepto en agropecuario), lo cual significa que, en los

empresarios continla prevaleciendo una percepcion positiva

=18 119 120 W21 1122 [111-22 Dif?

desusempresasydelaeconomiadel pais, pues el optimismo
se mantiene similar que hace tres meses y esta en el mejor
nivel desde que inicio la crisis sanitaria en el pais.

Es importante senalar que la encuesta de opinion a los
empresarios se efectud en un periodo en el cual en el pais
ha tenido tres aumentos en los precios de los combustibles,
aunado a la falta de contenedores a nivel mundial y a los
aumentos en el tipo de cambio del dolar con respecto al
colon, factores que repercuten en los altos costos de
transporte de productos, insumos y materias primas,
afectando principalmente al sector agropecuario. Por su
parte, los sectores que mejoran sus expectativas, en el caso
de los empresarios de la construccion indican que ya tenian
para este trimestre planificado la ejecucion de proyectos 'y
les ha afectado el aumento en los precios de los insumos; los
empresarios del comercio con expectativas mas favorables
que hace tres meses, han venido observando un mayor
dinamismo en la demanda.

Cabe mencionar que los empresarios en general manifiestan
gue ya no hay tanta afectacion por la pandemia, solo les
afecta las incapacidades de sus colaboradores por el
COVID-19, y que ahora son los factores antes mencionados
los que restringen que haya una reactivacion en la economia
del pais.
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Il. EMPLEO

PRINCIPALES RESULTADOS

Mas de 68% de los empleadores en cada
uno de los cinco sectores economicos
bajo estudio espera mantener sin
cambios la cantidad de empleados
fijos durante el tercer trimestre de 2022
(grafico 1), este porcentaje es 4 puntos
mas alto que el de hace tres meses.
De este grupo, un 16,4% indica que en
los meses de abril a junio se contratd

personal fijo, y por esta razdn, no
esperan realizar nuevas contrataciones
durante este periodo. Las posibilidades
de contratacion de nuevos empleados
son moderadas, y se ubican entre 7 y
22% en los distintos sectores, siendo
comercio el sector que mostro el mayor
porcentaje de intencion de contratacion
(22 puntos porcentuales).

Empleo: Comparativo trimestral y anual (porcentajes)

1l -2022 18,7 72,4

8,1 10,6
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EXPECTATIVA DE EMPLEO SEGUN SECTOR ECONOMICO,
Il TRIMESTRE 2022
(Porcentajes)

100%

80%

IIA

7

5
L=
60% —
40% —
20% —
0%

77 73
Agropecuario Manufactura Construccion Comercio Servicios
Sector
= No cambiara = Aumentara = Disminuira Ns/Nr

Fuente: [ICE. ETOE, junio 2022.

Total

BALANCE DE RESPUESTAS'DE LOS EMPRESARIOS CON

RESPECTO AL EMPLEO SEGUN SECTOR Y Il TRIMESTRE 2022-

2021Y Il TRIMESTRE DE 2022 (Porcentajes)

SECTOR
o6

\ste! Agropecuario -3

o

h Manufactura 4

ﬁ Construccion 0

ﬂ@ Comercio -2
}\h‘ !| Servicios -1

1. Los balances de respuestas se obtienen calculando la diferencia entre los
porcentajes de respuestas positivas o favorables y las negativas o desfavor-

ables.

2. Corresponde a la diferencia entre el balance del Il trimestre y Il trimestre

2022.

3. Corresponde al promedio de los terceros trimestres.

[11-21

[1-22

[11-22

Dif ?

-23,3

-11,3

y®  Dif*
-3,5 -10,2
77 3,0
12,1 1,0
9,2 111
0,5 11,8

4. Corresponde a la diferencia entre el Il trimestre 2022 y el promedio.

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.

En el cuadro 2 se presenta el balance

de las respuestas de los empresarios en

relacion con el empleoy la diferencia de

resultados entre el lll'y Il trimestre 2022,

ademas, de la diferencia con respecto

al promedio de los terceros trimestres.

72% no anticipa cambios en las
contrataciones de mano de obra.

19% espera incrementos y 8%
prevé reducciones.

balance o tendencia neta es casi
1% (seglin se presenta en la
Gltima linea del cuadro 2).

El estudio también reveldo una

disminucion de 52  puntos
porcentuales,enlasoportunidades
netas de contratacion del tercer
trimestre de 2022 con respecto al

trimestre anterior.
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Perspectivas de
contratacion mas

favorables

Se observa que, un sector tiene perspectivas de
contratacion mas favorables que hace tres meses
(comercio).

Si se compara el balance global del tercer trimestre
de 2022 con el promedio de los terceros trimestres
de los anos anteriores, se observa que esta 15,1
puntos porcentuales por encima del promedio de los
altimos doce afios para los terceros trimestres (el
promedio es de 4,5); asimismo respecto del promedio
de los terceros trimestres de los anos previos, todos
los sectores presentan un valor superior, excepto
agropecuario (Gltima columna del cuadro 2).

Si se analiza la expectativa de empleo por tamano
de la empresa seglin numero de empleados, las
empresas grandes y medianas (las que tienen mas de
31 empleados), son las que reportan aumentos en el

Expectativas empresariales

numero de empleados con una expectativa del 33,3%
y 22,6%, respectivamente seguido de las pequenas
empresas con 16,3%; mientras que las microempresas
se sitlan con una expectativa de 11,6%.

Los empresarios mas optimistas en empleo
manifiestan que este comportamiento se debe a los
siguientes factores: en el caso de los comerciantes y
de servicios indican que esperan una mayor demanda

de clientes para estos meses.

Las principales razones que dan los empresarios
de todos los sectores que no anticipan nuevas
contrataciones (y que constituyen la mayoria), son
principalmente la demanda local, los costos de
insumos de produccion, costos en mano de obra,
costos en combustiblesy electricidad, situacion actual
y futura de la economia del pais; y en general, como
lo han afirmado en periodos anteriores, la estabilidad
en la planilla se mantiene dentro de ellas, debido a la
capacidad instalada de estas empresas.

Por su parte, los empresarios menos optimistas
en empleo senalan en general los altos costos de
operacion, como la electricidad, materias primas y
combustibles.

Los empresarios que esperan despedir personal se
refieren especificamente a personal no calificado
como operadores de maquinaria, peones agricolas,
servicio al cliente, ayudantes de cocina.
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I1l. VENTAS O PRODUCCION

PRINCIPALES RESULTADOS

La expectativa neta de los empresarios
presenta un nivel inferior que hace tres meses
(6 puntos porcentuales). El porcentaje que
se pronuncia favorablemente al aumento
en ventas varia entre 20% y 61% (grafico 2).

El porcentaje de empresarios pesimistas en
ventas o produccion aumenta un punto en
manufactura y servicios si se compara con los
tres meses anteriores.

GRAFICO 2

EXPECTATIVA DE VENTAS O PRODUCCION
SEGUN SECTOR ECONOMICO, Ill TRIMESTRE 2022
(Porcentajes)

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Agropecuario Manufactura Construccion Comercio Servicios Total

Sector econémico

=No cambiard = Aumentara = Disminuird = Ns/Nr

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.
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GRAFICO 3

BALANCE DE RESPUESTAS' DE LOS EMPRESARIOS
CON RESPECTO A LAS VENTAS O PRODUCCION
POR TRIMESTRE SEGUN SECTOR (Porcentajes)

Agropecuario

Y total = 23
75 g

Y uaitimo afo™
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55
45

—=—Variacion -2 per. med. moév. (Variacion)

Manufactura Y Tota = 36
75 Y ditimo aro= 3
65
55
45

35
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Sonstruccmn ¥ ror = 29

65 Y aitimo afio =
55
45
35
25
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65
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35
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—e—Variacion e 2 per. med. mov. (Variacion)

gerwclos ¥ 1ol = 29

o5 Y uitimo afio =
55
45
35
25
15

1. Los balances de respuestas se obtiene calculando la difer-
encia entre los porcentajes de respuestas positivas o favor-
ables y las negativas o desfavorables.

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.
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IV. UTILIDADES

PRINCIPALES RESULTADOS

.|
En su mayoria, los empresarios esperan que en un rango de 25% a 52%, entre los distintos
sus utilidades se mantengan o aumenten. El sectores (grafico 4). Cabe mencionar que las
porcentaje que espera que las ganancias de expectativas mas optimistas aumentan en
la empresa se mantengan esta en un rango todos los sectores excepto en servicios si se
de 33% a 43%, mientras que el porcentaje de hace la comparacion con el trimestre anterior.
aquellos con expectativas mas favorables esta

GRAFICO 4

EXPECTATIVA DE UTILIDADES SEGUN SECTOR ECONOMICO,
Il TRIMESTRE 2022 (Porcentajes)

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Agropecuario Manufactura Construccién ~ Comercio Servicios Total

Sector econémico

“Aumentard ~ ®Nocambiard = Disminuirda = Ns/Nr

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.



BALANCE DE RESPUESTAS' DE LOS EMPRESARIOS
CON RESPECTO A UTILIDADES DE LOS ULTIMOS
CINCO TRIMESTRES SEGUN SECTOR (Porcentajes)

Agropecuario ¥ o =13
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75 y Total =19
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1. Los balances de respuestas se obtiene calculando la diferencia
entre los porcentajes de respuestas positivas o favorables y las
negativas o desfavorables.

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.
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V. POSICION COMPETITIVA

PRINCIPALES RESULTADOS
Para los meses de julio a setiembre, entre en todas las empresas excepto en comercio.
29% y 56% de los empresarios espera que la Entre 4% y 9% de los empresarios afirman que
posicion competitiva de su empresa mejore, y su posicion competitiva va a empeorar en los
entre 39% y 58% espera que no cambie (grafico proximos tres meses.
6). La expectativa de estabilidad predomina

GRAFICO 6

EXPECTATIVA DE POSICION COMPETITIVA SEGUN
SECTOR ECONOMICO, Ill TRIMESTRE 2022 (Porcentajes)

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Agropecuario Manufactura Construcciéon Comercio  Servicios Total

Sector econémico

“Mejorard& = Nocambiarda ®Empeorard = Ns/Nr

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.
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BALANCE DE RESPUESTAS' DE LOS EMPRESARIOS

CON RESPECTO A LA POSICION COMPETITIVA DE

LOS ULTIMOS CINCO TRIMESTRES SEGUN SECTOR
(Porcentajes)

Agropecuario
7 y Total = 30

65 V.. .= 20
55 y ultimo afio
45

35

Construccion ¥ 1o = 39
75 y altimo afio = 34

Manufactura :

65

45

25

Comercio Vw50
75 y Ultimo aﬁo= 39

Servicios _
75 _ Y Total =40
65 y dltimo afio =31

55
45
35
25
15

1. Los balances de respuestas se obtiene calculando la difer-
. : encia entre los porcentajes de respuestas positivas o favor-

ables y las negativas o desfavorables.
Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.
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V1. INVERSION

PRINCIPALES RESULTADOS

También se les consultd a los empresarios si maquinaria, tecnologias de informacion
esperan realizar nuevas inversiones durante  y comunicacion y software, y en otras
los meses de julio a setiembre en los rubros inversiones.

de herramientas y equipo, infraestructura,

CUADRO 3

El cuadro 3 muestra que
EXPECTATIVAS DE INVERSION POR SECTOR en  promedio 219% de  los
ECONOMICO, Ill TRIMESTRE 2022 (Porcentajes) empresarios espera  realizar

inversiones en el tercer trimestre
del ano, porcentaje superior al

Inversiones .

Sector Haran _ No haran Ns/ _ lotal Anterior  Diferencia observado durante el trimestre

nuevas  nuevas anterior. Todos los sectores

Agrlopecuario 153 835 11 1000 137 16 presentan  porcentajes  de

Manufactura 26,7 68,3 50 1000 168 10,0 intencion de nuevas inversiones

Construccion 20,7 750 43 1000 10,0 10,7 superiores que hace tres meses.

Comercio 170 76,1 69 1000 134 36 Es notable, que el porcentaje

. de empresarios que manifiesta
Senvicios 227 739 40 1000 139 82 P g

W ame s w0 W g ETOTRS A emenes

bajo de 81,0% a 73,7% entre el
2022.
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Es importante mencionar que los empresarios
que no esperan realizar nuevas inversiones
durante este trimestre indican que solo
realizaran las inversiones necesarias para la
operacion de las empresas, al igual que lo

mencionaron en los trimestres anteriores.

Los empresarios agropecuarios que esperan

realizar nuevas inversiones se refieren
fundamentalmente a compra de bombas de
motor, herramientas menores y mantenimiento

a las instalaciones.

Expectativas empresariales

Las empresas manufactureras esperan
invertir en la compra de equipos de computo
y equipo de produccion, realizar mejoras en
las plantas y construccion de bodegas. Las
empresas dedicadas a actividades comerciales
y de servicios basicamente esperan invertir en
mejoras en las instalaciones, mantenimiento,
computadoras y mobiliario. Por su parte, son
los empresarios de la construccion se refieren
basicamente a la compra de computadoras,

software, herramientas menores y vehiculos.
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Vil. TIPO DE CAMBIO

CUADRO 4

EXPECTATIVA DEL TIPO DE CAMBIO SEGUN SECTOR

ECONOMICO, IIl TRIMESTRE 2022 (Porcentajes)

Comportamiento en el tipo de cambio

Aumentara No cambiara Disminuira

Agrope- 773 4 6,8
cuario

Manufactura 779 12,2 76
construc- 73,9 152 6,5

cion

Comercio 75,4 10,1 8,7
Servicios 80,0 77 5,8

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.

Ns/Nr

4,5
2,3
4,3

58
6,5

100,0
100,0
100,0

100,0
100,0

PRINCIPALES RESULTADOS

El cuadro 4 y el grafico 8 muestran los

resultados de expectativas cambiarias.
Cuando se compara con el segundo trimestre,
se obtiene un aumento en el porcentaje de
empresarios que espera que el tipo de cambio
aumente, este paso de 69,0% en el segundo
trimestre a 77,8% para los meses de julio a
setiembre; y los empresarios que esperan
estabilidad en este indicador, disminuyen
levemente de 20,0% a 10,6%, entre el Il y llI
trimestre de 2022. El porcentaje de empresarios
que espera disminuciones en el tipo de cambio
experimenta un aumento comparado con el de

tres meses atras (de 5,2% a 7,0%).

Del 69,0% de los empresarios entrevistados que esperan un aumento en este indicador, 50,0% considera que este

comportamiento no tendra ninguna afectacion en la posicion competitiva de sus empresas (cuadro 5); mientras que

un 30,4% de las empresas consultadas, considera que les afectara negativamente (siendo mayor en las empresas no

exportadoras, debido a los altos costos de insumos de produccion, materias primas y combustibles) y 19,6% indica que

la afectacion es positiva.
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EMPRESAS EXPORTADORAS Y NO EXPORTADORAS
QUE ESPERAN AUMENTO EN EL TIPO DE CAMBIO
SEGUN EFECTO EN LA POSICION COMPETITIVA,
Il TRIMESTRE 2022 (Porcentajes)

, ;Como afectara el tipo de cambio?
Tipo de empresa

Positivo Negativo No la afectara

Exportadoras 18,2 273 54,5 100,0
No Exportadoras 20,0 34 48,6 100,0
Total 19,6 304 50,0 100,0

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.

;COMO AFECTARA EN LA POSICION COMPETITIVA
LA EXPECTATIVA EN EL TIPO DE CAMBIO?

30,4

= No la afectard = Negativamente Positivamente

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.

Expectativas empresariales

El tipo de cambio de referencia al
que los bancos vendieron el dolar
durante el periodo en que se realizo
esta encuesta fue en promedio de
680,2 colones por doélar, mientras
que para el trimestre anterior fue
672,3 colones por doblar (¢7,85 de
diferencia aproximadamente). Cabe
senalar que la encuesta se realizo
entre el 16 mayo y 04 de junio de
2022.
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Vill. EXPORTADORAS Y NO EXPORTADORAS

PRINCIPALES RESULTADOS

En el cuadro 6 se presentan las expectativas
para el tercer trimestre en cada una de
las variables de estudio en los sectores
dedicados a las actividades agropecuarias y
manufactura, seglin exportan o no exportan
sus productos. Del total de empresarios que

respondieron aproximadamente un 23%
exporta sus productos. El 67,2% indica que
exporta mas de la mitad de su produccion, el
55,2% exporta menos de la cuarta parte de
la produccion y el 25,4% exporta entre 25% vy

50% (grafico 9).

GRAFICO 9

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS EMPRESAS
EXPORTADORAS SEGUN PORCENTAJE DE
PRODUCCION QUE EXPORTA

= Mas de 50%

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.

= menos de 25%

= Entre 25% y 50 %



_ Expectativas empresariales

EMPRESAS AGROPECUARIAS Y DE MANUFACTURA QUE
EXPORTAN Y NO EXPORTAN SEGUN EXPECTATIVA DE
EMPLEO, PRODUCCION Y POSICION COMPETITIVA,

Il TRIMESTRE 2022 (Porcentajes’)

Empresas

Variable Agropecuarias Manufactureras

Exportadora  No exportadora Exportadora No exportadora

Empleo

Aumentara 9,5 63,6 24,1 86,7
No cambiara 76,2 27,3 70,7 13,3
Disminuira 14,3 9,1 5,2 0,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Produccion

Aumentara 28,9 20,0 29,1 9,9
No cambiara 15,8 3,3 5,8 1,2
Disminuira 55,3 76,7 65,1 88,9
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Posicion

competitiva

Mejorara 19,0 45,6 27,3 39,2
No cambiara 71,4 49,1 54,5 53,9
Empeorara 9,5 53 18,2 6,9
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

1. Los porcentajes se calcularon con las respuestas efectivas.

Fuente: IICE. ETOE, junio 2022.
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